
大切なご案内

問い合わせ先｜こまつシェアサイクル事務局 TEL：0761-24-2308 （受付時間 9:00～18:00）

ｚ

＜変更内容＞

８月１日（土）よりサービス内容の一部が変更になります。

日頃ご利用いただいている皆様へ

３

２ 利用料金の
決済ルールの変更

月額利用料金の
日割り計算の廃止

1ヶ月分の利用料金を
翌月にまとめて請求

１回の利用ごとに都度請求

利用日数に応じて日割計算で請求

月途中で登録・退会した場合の
日割計算の廃止

※クレジットカード等の不正利用防止を目的に、初回利用時は、支払
方法の有効性の確認のため、一定金額(1,500円)の決済利用枠
を確保します。（実際に引き落とされるのは、利用分のみです。）

※なお、ご希望の支払方法で決済利用枠が確保できなかった場合
は、登録ができません。

※登録時に月額基本料金事前決済、継続利用の場合は
月初めの決済となります。

＜変更前＞ ＜変更後＞

５ 複数エリアで
月額プランの登録が可能

４ アプリ内で
当日パス等の購入が可能

マイエリア（１エリア）のみ
月額プランに登録可能

複数エリアで月額プランに登録可能
（料金は各エリアの月額プラン毎に発生）

1日パスは、
販売窓口等で購入可能

販売窓口等に加えて、アプリ内でも購入可能
当日パス（23:59まで有効）に加え、

４時間パスのサービスを開始

＜変更前＞ ＜変更後＞

＜変更前＞ ＜変更後＞

＜変更前＞ ＜変更後＞

１ 利用規約の全国統一
各エリアで異なる利用規約を設定

全国で利用規約を統一

＜変更前＞ ＜変更後＞

※変更後の利用規約（上部二次元コードより確認いただけ
ます）をご確認の上、引き続きご利用くださいますよう、
よろしくお願いいたします。

◎こまつシェアサイクルの取扱パス：当日パス（1,430円）、4時間パス（880円）

【４の「変更後」の修正点】
※サービス内容の変更に伴い、「１日パス」の名称を「当日パス」に変更します

【４の「変更後」の修正点】
エリア名から事業名に変更
例）金沢エリア → まちのり

【２の「変更後」の修正点】
月途中で登録・退会された場合の日割計算の廃止
※登録時に月額基本料金事前決済、継続利用の場合は月初めに決済

【４の「変更後」の修正点】
金額の追記
上田千曲SC：当日パス1430円、４時間パス1000円
福井：当日パス1430円
小松：当日パス1430円、4時間パス880円
金沢：当日パス1650円
敦賀：当日パス1430円

※サービス内容の変更に伴い、
「１日パス」の名称を「当日パス」に変更します

【１の「変更後」の修正点】
※クレジットカード等の不正利用防止を目的に、初回利用時は、支払方法の有効性の確認のため
一定金額(1,500円)の決済利用枠を確保します。
※なお、ご希望の支払方法で決済利用枠が確保できなかった場合は、登録ができません。

小松市品川さんより修正点がありましたので、小松エリアの案内を修正してい
ます。
修正内容は下記パスPDFをご確認ください。

修正指示①
J:¥03計画部¥計画部¥石川県分¥小松市¥51-367-2255_R8こまつシェアサイクル管
理運営業務¥08_Others¥04_広報媒体¥07_SNS¥260721_DBSプラットフォーム刷新
に伴う変更内容¥こまつSC_サービス変更案内_品川さん修正→日本海確認.pdf

修正指示②
J:¥03計画部¥計画部¥石川県分¥小松市¥51-367-2255_R8こまつシェアサイクル管
理運営業務¥08_Others¥04_広報媒体¥07_SNS¥260721_DBSプラットフォーム刷新
に伴う変更内容¥こまつSC_サービス変更案内 修正2.pdf

※詳細はドコモ・バイクシェア
のお知らせをご確認ください。


	スライド 1

